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民政事務總署 
二零二二至二三年度環保報告  

 
 

引言   

 
 這是民政事務總署第二十四份環保報告，內文概述本署在二零二二至二三

年度推行以下三項主要措施的工作及成果：  
 

(i) 舉辦社區活動，以加強市民的環保意識，以及推動市民參與各項保護

和改善環境的活動；  
 
(ii) 推行地區環境改善工程計劃時，充分顧及對環境的影響；以及  
 
(iii) 採取內部環保措施，並向員工灌輸環保意識，以及保護環境，人人有

責的觀念。  
 
 

概覽   

使命
註  

 
2. 本署的使命是加強政府與市民之間的溝通，並提升地區治理效能。我們致

力維持香港為一個充滿活力和愛心而且和諧共融的社會。我們會繼續加強與社

會各階層的緊密聯繫，密切關心市民的需要，使政府的施政得以與時俱進。  
 
 
主要職能

註  
 
3. 為達成使命，我們致力：  
 
 鞏固政府與市民之間的溝通途徑；向市民闡釋政府的目標、政策和服務；
收集、評估並向政府反映市民的意見和期望，使政府施政能夠因時制宜； 
 

__________________ 
註：本署在《 2023 年區議會（修訂）條例》於二零二三年七月十日生效後，已重整使命和主
要職能。  
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 通過地區管理委員會，統籌地區上的各項政府服務以及公共設施計劃的推
展工作；  
 

 透過區議會和地區服務及關愛隊伍的工作，更好服務市民；  
 

 鼓勵市民參與社區建設活動，以培養市民守望相助的睦鄰精神；  
 

 在發生緊急事故和天災的時候及之後，協助提醒市民保持警覺，並為市民
提供臨時庇護站，以及協調各項支援服務和善後工作；  
 

 監察和評估政府為內地新來港定居人士及少數族裔人士所提供的支援服
務，使他們能盡快融入香港社會；  
 

 進行地區小型工程和推行大廈管理措施，以改善市民的居住環境；確保旅
館、會社、床位寓所和卡拉 OK 場所符合安全標準；及發出遊戲機中心、
有獎娛樂遊戲、公眾舞廳、獎券活動、麻將／天九、氹波拿和推廣生意的

競賽的牌照；以及  
 

 為遺產受益人提供支援服務。  
 
 

辦事處及設施   

 
4. 本署的辦事處及設施遍布全港各區。總部辦事處分別設於灣仔、鰂魚涌、

北角、旺角和元朗，而全港 18個分區亦各設有一個民政事務處。此外，截至二
零二三年三月三十一日，本署轄下設有 20個民政諮詢中心和 109 個社區會堂／
中心，為市民提供服務。  
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組織   

 
5. 截至二零二三年三月三十一日，本署設有 2 270 個常額職位。  
 

民政事務總署組織架構  
(截至二零二三年三月三十一日 ) 

 

 
 
 
 
 

民政事務總署的環保政策   

 
6. 本署全力支持政府的環保政策，以保護和改善自然環境及居住環境，並推

動香港持續發展。我們致力確保本署的服務符合環保原則，並將繼續與社區組

織及政府其他部門攜手合作，舉辦各類社區計劃和活動，提升市民的環保意識。 
 

民政事務總署署長  

副署長 (2) 

助理  

署長  

(4) 

總主任  

(牌照 ) 
九名市區  

民政事務專員  

副署長 (1) 

助理  

署長  

(1) 

總工程師  

(工程 ) 
九名新界區 

民政事務專員  

助理  

署長  

(2) 

助理  

署長  

(3) 

助理  

署長  

(5) 

助理  

署長  

(行政 ) 
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地區環境工程計劃   

 
7. 本署在各地區推行小型環境改善工程，以改善區內的基礎設施和提升居住

環境質素。為支持環保，我們在所有工程合約中均加入合適的環境污染管制條

款。在工程設計上，我們亦鼓勵採用環保物料，例如循環再用的木材、含有回

收玻璃的鋪路磚等，以盡量減少工程對自然環境可能造成的不良影響。為免造

成光污染和浪費能源，本署廣泛為休憩處和寵物公園的照明裝置裝設光線感應

器和定時控制器，以根據環境的光亮度和按不同時段 (例如黃昏、深夜和清晨 )
來調節燈光。  
 
8. 地區小型工程計劃下位於中西區樓梯街與弓絃巷交界空地的休憩用地及大埔
區泥涌的休憩處便是當中的例子。  
  

 
 

 

  
 
位於中西區樓梯街與弓絃巷交界空地的休憩用地 (上排 )及大埔區泥涌的休憩處 (下排 )採用

含有回收玻璃的鋪路磚，以及以循環再用木材製成的長椅，並為照明裝置裝設了定時控制

器和光線感應器。  
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社區參與   

 
9. 除了在地區環境改善工程計劃採取環保措施

外，我們亦透過舉辦和合辦各種與綠色生活有關

的社區參與活動，讓不同界別和年齡的市民參

加，繼續在地區層面鼓勵綠色生活。不過，由於

2019冠狀病毒病爆發，為了遵守社交距離措施，
這些活動大幅減少。“行人路欄杆綠化美化計劃二
零二三 ”已於二零二二至二三年度舉行。  
 
 

綠化工作   

地區綠化和種植工作  
 
10. 本署十分重視綠化工作，務求在不同層面推廣綠化。我們一直致力在各區
進行綠化和種植工作，在路旁和行車天橋地帶設置花槽並栽種植物。種植花草

既可淨化空氣，又可令整體市容更悅目宜人，有助改善市區環境。  
 
11. 自二零一四年起，我們的綠化工作以灌木等多年生植物代替一年生植物，
兩者美化效果相若，但多年生植物無須經常更換，可避免產生大量園林廢物。

在二零二二至二三年度，我們在各區栽種了約 3 300棵灌木及 500棵草本植物。 
 

 

 

地區綠化空間 
 

行人天橋上的欄杆花槽 
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培訓  
 

12. 年內，我們鼓勵前線至管理層員工參加由發展局舉辦的樹木管理課程，例
如 “二零二二年樹木風險評估及管理培訓課程 ”和 “樹木風險評估指引及技巧 ”。這
些培訓讓員工加深認識樹木和綠化事宜，從而有助日常管理樹木的工作，並可

推廣愛護樹木的文化。  

 

 

本署能源耗用統計資料   

 
13. 本署轄下政府建築物在二零一八至一九及二零二二至二三年度的用電量表
列如下：  
 

 常態化前的能源

消耗量 (計費及
可再生能源 ) 

在相若運作環境下

常態化後的能源

消耗量  

可再生能源  
發電量  

二零一八至一九  
年度 (基線 ) 
(百萬度電 ) 

28 368 722 
(a) 

0 

二零二二至二三  
年度  
(百萬度電 ) 
(與 (a)相比的變化 ) 

31 759 483 
(+12%) 

27 933 997 
(-1.5%) 

(b) 

0 
(+0%) 

(c) 

能源效益 (-b) + (c) 1.5% 

 
如上表所示，以二零一八至一九年度相若運作環境為基礎，在社區會堂／中心因

2019 冠狀病毒病疫情而暫時關閉，以及本署經採取下述多項內部環保措施下，
二零二二至二三年度的能源消耗量減少了 1.5%。  
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內部環保措施   

節約能源  
 
14. 能源審核對於協助找出新能源管理機會十分有用。自二零一零至一一年
起，我們已在 21 個及 25 個社區會堂／社區中心分別進行能源審核和能源暨碳
排放審計。我們在落實審計報告建議的能源管理機會的工作進展良好。根據二

零二二至二三年度的能源審核報告，北角社區會堂和華貴社區中心的能源使用

指數 1分別為 622兆焦耳／平方米／年和 864 兆焦耳／平方米／年。未來，我們
會繼續注意能源使用指數，以監察本署的用電表現。  
 
 
碳審計  
 
15. 在二零二二至二三年度，本署為轄下的十六個政府辦事處及社區會堂／中
心進行以文件為本的碳審計。這項審計工作旨在監察溫室氣體的排放情況。我

們亦採取了多項措施減少溫室氣體的排放，例如為水龍頭安裝自動感應器，以

及把室內冷氣溫度保持在攝氏 25.5 度。日後，我們會繼續進行碳審計，以期進
一步減少碳排放。  
 

已進行碳審計的主要建築物的數目  16 個  

總樓面面積  64 757平方米  

類別  社區會堂／中心和辦公大樓  

溫室氣體的排放總量  6 054.63公噸二氧化碳當量  

 
 

__________________ 
1 建築物的能源使用指數的計算方法，是把某特定時間的總能源耗用量除以該建築物的總內
部樓面面積。該指數為建築物的能源表現提供一般參考。  
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節約用電  
 
16. 我們會繼續在本署辦事處和社區會堂／中心實行節能措施。二零二二至二三
年度的一些例子如下：  
 
 空氣調節：  
 把室內冷氣溫度保持在攝氏 25.5 度；  
 以窗簾或百葉簾遮擋陽光，減低對冷氣的需求，節省

能源；以及  
 在開關掣旁展示建議溫度的標籤及溫馨提示告示。  

 
 照明裝置：  
 關掉辦事處和社區會堂／中心內無須使用的電

燈；  
 在午膳時間，關掉辦公室內 (例如接待處和走廊 )

不必要的照明裝置；  
 為減少電燈，在不影響辦公室運作下，每個燈箱

使用兩支而非全部三支光管；  
 採用高能源效益的玻璃貼膜；  
 採用高能源效益的照明裝置，例如發光二極管燈

及 T5熒光燈；以及  
 安裝使用中／動態偵測器，自動控制走廊、洗手

間等公共地方的照明的開關。  
 
 其他電器：  
 選用高能源效益的辦公室設備，包括設有省電模式的電腦和影印機；  
 電器使用時間掣，安排最後離開的員工檢查並提醒員工關掉無須使用

的非必要電器；以及  
 在開關掣旁貼上 “節約能源 ”標籤及溫馨提示告示。  

 
 
節約用水  
 
17. 我們採取下列措施節省用水：  
 
 在布告板展示推廣環保的資料，並定期更新，以鼓勵員工和使用本署設施
的市民節約用水；以及  
 

 為本署辦事處 (即在洗手間和茶水間 )和社區會堂／中心的水龍頭安裝自動
感應器。  
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減少固體廢物  
 
18. 我們推行下列工作減少辦公室的固體廢物：  
 
 紙張耗用：  
 為盡量減少耗用紙張，以雙面列印，循環再用信封和檔案封套，以及

採用電子媒介發出部門通知和通告等；  
 發送電子賀卡予政府工作伙伴，並把賀卡

上載到本署的網站，傳遞節慶祝福；  
 用紙以再造紙為先。在二零二二至二三年

度本署的總耗紙量中，再造紙約佔 90%； 
 在影印機旁放置回收箱／回收盤，收集用

過的紙張，以循環再造。年內，本署總部

辦事處和各區民政事務處一共回收了約

69公噸廢紙；  
 在飲水機上張貼告示，提醒員工避免使用紙杯；以及  
 在當眼處放置收集箱，鼓勵員工重用信封。  

 
 塑膠耗用：  
  避免使用和派發雨傘膠袋，並採用其他方法保持地面
乾爽，例如放置雨傘架、雨傘除水器、乾地機及地毯； 

 
 回收／重用：  
 在辦公室放置三色回收桶，鼓勵循環再造；  
 放置收集箱，方便收集可循環再造的廢紙；  
 提供回收袋，收集用過的紙張以循環再造；以及  
 重用節日裝飾物料。  

 
19. 為確保節約能源措施得以全面推行，我們在每個辦公室委出能源監督和助
理能源監督進行例行檢查，並協助傳揚環境友善的意識。  
 
 
環保採購  
 
20. 我們亦採取下列環保採購措施進一步支持環保：  
 
 按適當情況，根據環境保護署公布的指引，採購產品時訂明環保規格；  

 
 採購時以環保為原則，例如採購可循環再用的文具、不含樹木成分和可循
環再造的影印紙；  
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 採購節能的辦公室設備和電器；  
 
 向使用者收集用完的打印機碳粉盒，並安排以貼換方式交回供應商；以及  

 
 採購替換物料時加入 “可貼換 ”條款。  

 
 
《清新空氣約章》  
 
21. 我們採取下列措施履行《清新空氣約章》的承諾：  
 
 使用部門車輛時先計劃路線，盡量縮短行車路程和時間，以及避免行經交
通擠塞的地方；  
 

 鼓勵員工盡量善用部門車輛的出勤車程，以減少碳排放，例如安排目的地
相近的員工共用車輛；  
 

 傳閱宣揚環保資訊的刊物，藉以推廣環保工作間的意識。此外，在辦公室
擺放多年生植物，以提高員工的環保意識，也使工作環境更佳；  
 

 鼓勵員工使用內部樓梯代替乘搭升降機到附近樓層；以及  
 

 繼續致力參與室內空氣質素檢定計劃。過去一年，本署轄下的社區會堂／
中心等 83處場所獲發室內空氣質素檢定證書，其中三處場所更獲檢定為
“卓越級 ”水平。  

 
 
使用電動車輛和安裝電動車輛充電器  
 
22. 電動車輛沒有任何尾氣排放，以電動車輛取代傳統車輛，有助改善路邊空
氣質素和減少溫室氣體排放。在二零二二至二三年度，本署一輛到期更換的汽

油車輛獲准更換為電動車輛。本署會繼續按運作需要，研究可否在政府車輛到

期更換或須添置車輛時，改購電動車輛，並在本署轄下的場所安裝電動車輛充

電器，以配合政府推廣廣泛使用電動車輛的政策。  
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二零二三至二四年度環保目標   

 
23. 我們致力在工作和運作上貫徹環保政策，以達到環保目標。在二零二三至
二四年度，我們計劃達到下列環保目標：  
 
 在 18 區積極參與推行綠化總綱圖，研究可行的綠化建議，為各區營造更
綠化的環境；  
 

 繼續致力進行樹木管理工作，維持並保障本署樹木的生長狀況和健康良
好，並繼續與發展局樹木管理辦事處合作，為本署的樹木風險評估進行審

計和撰寫報告，以確保由本署承辦商進行的評估工作具質素並達專業水

平；  
 
 繼續支持政府的減廢政策，盡可能以多年生植物代替一年生植物；  

 
 繼續致力推行能源暨碳排放審計計劃，找出更多可行措施以減少能源耗用
和碳排放，並繼續監察建議推行的能源管理機會的落實情況；  
 

 繼續參與室內空氣質素檢定計劃，確保這些場所在室內空氣質素方面保持
令人滿意的水平，並推廣良好的室內空氣質素管理措施；以及  
 

 進一步在本署各辦公室培養環保文化，鼓勵員工參與政府發起的綠化活
動，以及持續改進本署內部的環保措施。  

 
 

意見   

 
24. 歡迎就本報告提出意見，幫助我們進一步改進環保工作。如有任何意見或
建議，請以下列方式提出：  
 

郵遞：  香港灣仔  
軒尼詩道 130 號  
修頓中心 29樓  

傳真：  2834 7649 
電郵：  hadgen@had.gov.hk 

 
 
民政事務總署  


