
ਅਧਿਆਇ 18: ਡਾਕ ਸੇਵਾਵਾਂ

ਆਮ ਜਾਣਕਾਰੀ

ਹਾਂਗ ਕਾਂਗ ਵਿੱਚ ਡਾਕ ਸੇਵਾਵਾਂ ਹਾਂਗਕਾਂਗ ਪੋਸਟ ਦਆੁਰਾ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕੀਤੀਆਂ ਜਾਂਦੀਆਂ ਹਨ, ਜੋ
ਵਾਜਬ ਕੀਮਤਾਂ 'ਤੇ ਭਰੋਸੇਯੋਗ ਅਤੇ ਕੁਸ਼ਲ ਸੇਵਾਵਾਂ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰਦੀਆਂ ਹਨ।

ਆਪਣੀ ਮੇਲ ਤੁਰੰਤ ਪਹੁੰਚਾਉਣ ਲਈ, ਲਿਫਾਫੇ ਦੇ ਉਪੱਰ ਸੱਜੇ ਕੋਨੇ ਵਿੱਚ ਸਟੈਂਪ ਲਗਾਓ ਅਤੇ
ਪਤਾ ਸਾਫ਼-ਸਾਫ਼ ਲਿਖੋ। ਨਹੀ ਂਤਾਂ,  ਆਈਟਮ ਦੀ ਸਪੁਰਦਗੀ ਵਿੱਚ ਦੇਰੀ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ। ਤੁਹਾਨੰੂ
ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਵੀ ਯਾਦ ਕਰਾਇਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ ਕਿ ਪੋਸਟਿੰਗ ਲਈ ਟੈਂਡਰ ਕੀਤੀਆਂ
ਸਾਰੀਆਂ ਮੇਲ ਆਈਟਮਾਂ ਲਈ ਲੋੜੀਦਂੀ ਡਾਕ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕੀਤਾ ਗਿਆ ਹੈ। 

ਹਾਂਗਕਾਂਗ ਪੋਸਟ ਵੈੱਬਸਾਈਟ ਅਤੇ ਹਾਂਗਕਾਂਗ ਪੋਸਟ ਮੋਬਾਈਲ ਐਪ 'ਤੇ ਉਪਲਬਧ ਇੱਕ
ਔਨਲਾਈਨ "ਮੇਲਿਗ ਐਡਰੈੱਸ ਫਾਰਮੈਟ ਫਾਈਡਂਰ" ਪ੍ਰਦਾਨ ਕੀਤਾ ਗਿਆ ਹੈ ਤਾਂ ਜੋ ਆਮ ਲੋਕਾਂ
ਨੰੂ ਸਥਾਨਕ ਪੋਸਟ ਲਈ ਸਹੀ ਪਤੇ ਦੇ ਫਾਰਮੈਟ ਦੀ ਆਸਾਨੀ ਨਾਲ ਜਾਂਚ ਕਰਨ ਦੀ ਸਹਲੂਤ
ਦਿੱਤੀ ਜਾ ਸਕੇ। ਇਹ ਟਲੂ ਤੁਹਾਨੰੂ ਪੋਸਟਿੰਗ ਜਾਂ ਹੋਰ ਉਦੇਸ਼ਾਂ ਲਈ ਲਿਫ਼ਾਫ਼ਿਆਂ ਅਤੇ ਐਡਰੈੱਸ
ਲੇਬਲਾਂ 'ਤੇ ਪਤੇ ਨੰੂ ਪ੍ਰਿੰਟ ਕਰਨ ਦੇ ਯੋਗ ਬਣਾਉਦਂਾ ਹੈ। ਨਾ ਡਿਲੀਵਰ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਮੇਲ ਦੀ
ਵਾਪਸੀ ਦੀ ਸਹਲੂਤ ਲਈ,  ਕਿਰਪਾ ਕਰਕੇ ਲਿਫਾਫੇ ਦੇ ਅਗਲੇ ਪਾਸੇ ਜਾਂ ਲਿਫਾਫੇ ਦੇ ਪਿਛਲੇ
ਪਾਸੇ ਉਪੱਰ ਖੱਬੇ ਕੋਨੇ ਵਿੱਚ ਭੇਜਣ ਵਾਲੇ ਦਾ ਨਾਮ ਅਤੇ ਪਤਾ ਲਿਖੋ। ਹੋਰ ਵੇਰਵਿਆਂ ਲਈ,
ਕਿਰਪਾ ਕਰਕੇ
https://www.hongkongpost.hk/en/about_us/tips/correct_address/index.html/
'ਤੇ ਜਾਓ।

ਸਾਰੇ ਏਅਰਮੇਲ ਅੱਖਰਾਂ ਨੰੂ ਨੀਲੇ "ਏਅਰ ਮੇਲ ਰਾਹੀ"ਂ  ਲੇਬਲ ਨਾਲ ਚਿਪਕਾਇਆ ਜਾਣਾ
ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। ਲੇਬਲ ਸਾਰੇ ਡਾਕਘਰਾਂ 'ਤੇ ਮੁਫਤ ਉਪਲਬਧ ਹਨ। ਲੇਬਲ ਨੰੂ ਲਿਫਾਫੇ ਦੇ ਪਤੇ ਦੇ
ਉਪੱਰਲੇ ਖੱਬੇ ਕੋਨੇ 'ਤੇ ਜਾਂ ਪਾਰਸਲਾਂ ਅਤੇ ਪੈਕੇਟਾਂ 'ਤੇ ਪਤੇ ਦੇ ਨੇੜੇ ਰੱਖੋ। ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ
ਏਅਰਮੇਲ ਲੇਬਲ ਨਹੀ ਂਹੈ, ਤਾਂ ਏਅਰ ਮੇਲ ਆਈਟਮਾਂ 'ਤੇ "ਏਅਰ ਮੇਲ ਰਾਹੀ"ਂ ਲਿਖੋ।

ਡਾਕ ਦਆੁਰਾ ਭੇਜੇ ਗਏ ਸਾਰੇ ਪਾਰਸਲਾਂ ਨੰੂ ਈਜ਼ੀ ਪ੍ਰੀ-ਕਸਟਮ ਪਲੇਟਫਾਰਮ ਜਾਂ ਡਾਕਘਰਾਂ ਵਿੱਚ
ਉਪਲਬਧ ਵਿਸ਼ੇਸ਼ ਫਾਰਮਾਂ ਰਾਹੀ ਂਕਸਟਮ ਨੰੂ ਘੋਸ਼ਿਤ ਕੀਤਾ ਜਾਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। ਮੇਲ ਸਮੱਗਰੀ
ਦਾ ਵਿਸਤ੍ਰਿਤ ਅਤੇ ਸੱਚਾ ਵੇਰਵਾ (ਜਿਵੇਂ ਕਿ ਵੇਰਵੇ,  ਮਾਤਰਾ ਅਤੇ ਭਾਰ ਜਾਂ ਆਇਤਨ,  ਆਦਿ)
ਕਸਟਮ ਘੋਸ਼ਣਾ ਫਾਰਮ 'ਤੇ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕੀਤੇ ਜਾਣੇ ਚਾਹੀਦੇ ਹਨ। ਈਜ਼ੀ ਪ੍ਰੀਕਸਟਮ ਪਲੇਟਫਾਰਮ
'ਤੇ ਹੋਰ ਵੇਰਵਿਆਂ ਲਈ, ਕਿਰਪਾ ਕਰਕੇ ਵੇਖੋ
https://easy-precustoms.hongkongpost.hk/epc/.
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ਪੋਸਟ ਕਰਨ ਲਈ ਮਨਾਹੀ ਵਾਲੇ ਖਤਰਨਾਕ ਲੇਖਾਂ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ, ਤੁਸੀ ਂਵੈੱਬਸਾਈਟ 'ਤੇ
ਜਾ ਸਕਦੇ ਹੋ 
https://www.hongkongpost.hk/en/prohibited_restricted_items/index.html.
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ਡਾਕ ਸੇਵਾਵਾਂ

ਹਾਂਗਕਾਂਗ ਪੋਸਟ ਚਿੱਠੀਆਂ, ਪੋਸਟਕਾਰਡਾਂ, ਸਰਕੂਲਰ, ਪੱਤਰ-ਪੱਤਰਾਂ ਅਤੇ ਪਾਰਸਲਾਂ ਦੇ ਨਾਲ-
ਨਾਲ ਹੋਰ ਸੇਵਾਵਾਂ ਲਈ ਡਾਕ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੀ ਪੇਸ਼ਕਸ਼ ਕਰਦਾ ਹੈ:

ਰੀਡਾਇਰੈਕਸ਼ਨ ਸੇਵਾ: ਜੇਕਰ ਤੁਸੀ ਂ ਸਥਾਨ ਬਦਲ ਰਹੇ ਹੋ,  ਤਾਂ ਤੁਹਾਡੇ ਕਾਰੋਬਾਰ ਅਤੇ
ਰਿਹਾਇਸ਼ੀ ਪਤਿਆਂ ਤੋਂ ਤੁਹਾਡੇ ਨਵੇਂ ਪਤੇ 'ਤੇ ਭੇਜਣ ਲਈ ਤੁਹਾਡੀ ਮੇਲ ਦਾ ਪ੍ਰਬੰਧ ਕਰਨਾ
ਆਸਾਨ ਹੈ,  ਭਾਵੇਂ ਹਾਂਗ ਕਾਂਗ ਜਾਂ ਹੋਰ ਮੰਜ਼ਿਲਾਂ ਵਿੱਚ। ਇਸ ਸੇਵਾ ਲਈ ਅਰਜ਼ੀ ਫਾਰਮ ਸਾਰੇ
ਡਾਕਘਰਾਂ 'ਤੇ ਉਪਲਬਧ ਹਨ ਜਾਂ ਵੈੱਬਸਾਈਟ
https://www.hongkongpost.hk/en/receiving_mail/redirection/ ਤੋਂ ਡਾਊਨਲੋਡ
ਕੀਤੇ ਜਾ ਸਕਦੇ ਹਨ।
ਸਪੀਡਪੋਸਟ: ਸਪੀਡਪੋਸਟ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਮੰਜ਼ਿਲਾਂ ਲਈ ਇੱਕ ਸੁਵਿਧਾਜਨਕ, ਤੇਜ਼ ਅਤੇ ਪੈਸੇ ਲਈ
ਕੀਮਤ ਵਾਲੀ ਕੋਰੀਅਰ ਸੇਵਾ ਦੀ ਪੇਸ਼ਕਸ਼ ਕਰਦਾ ਹੈ। ਸਪੀਡਪੋਸਟ ਨੰੂ 24-ਘੰਟੇ ਔਨਲਾਈਨ
ਟਰੈਕਿੰਗ ਅਤੇ ਪੈਸੇ ਵਾਪਸ ਕਰਨ ਦੀ ਗਰੰਟੀ ਦਆੁਰਾ ਸਮਰਥਤ ਹੈ ਜੋ ਗਾਹਕਾਂ ਨੰੂ ਵਾਧੂ ਮਨ
ਦੀ ਸ਼ਾਂਤੀ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰਦੇ ਹਨ। ਸਪੀਡਪੋਸਟ ਰੇਟ ਪਲਾਨ (Pos15A/1)  ਸਪੀਡਪੋਸਟ
ਵੈੱਬਸਾਈਟ https://speedpost.hongkongpost.hk/speedpost/info/download.jsf?
pid=serviceguide,  'ਤੇ ਉਪਲਬਧ ਹੈ,  ਅਤੇ ਸਟਾਕ ਰਹਿਣ ਤੱਕ ਹਰੇਕ ਡਾਕਘਰ 'ਤੇ
ਉਪਲਬਧ ਹੈ। ਹੋਰ ਵੇਰਵਿਆਂ ਲਈ,  ਕਿਰਪਾ ਕਰਕੇ
https://speedpost.hongkongpost.hk/speedpost/sections/postingInfo/postingInf
o.jsf 'ਤੇ ਜਾਓ।

ਸਥਾਨਕ ਕੋਰੀਅਰ ਡਾਕ ਸੇਵਾ: ਇਹ ਸਥਾਨਕ ਮੇਲ ਡਿਲੀਵਰੀ ਲਈ ਇੱਕ ਸਪੱਸ਼ਟ,
ਭਰੋਸੇਮੰਦ,  ਸੁਵਿਧਾਜਨਕ ਅਤੇ ਪੈਸੇ ਲਈ ਮੁੱਲ ਵਾਲਾ ਵਿਕਲਪ ਹੈ। ਕੰਮਕਾਜੀ ਦਿਨ ਦੇ ਕੱਟ-
ਆਫ ਸਮੇਂ 'ਤੇ ਜਾਂ ਇਸ ਤੋਂ ਪਹਿਲਾਂ ਪੋਸਟ ਕੀਤੀਆਂ ਆਈਟਮਾਂ ਲਈ,  ਹਾਂਗਕਾਂਗ ਪੋਸਟ ਸੇਵਾ
ਖੇਤਰਾਂ ਨੰੂ ਸਮੇਂ ਸਿਰ ਡਿਲੀਵਰੀ ਦੀ ਗਰੰਟੀ ਦਿੰਦਾ ਹੈ। ਵਧੇਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ ਤੁਸੀ ਂ
https://www.hongkongpost.hk/en/sending_mail/local/lcp/ 'ਤੇ ਵੈੱਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਜਾ
ਸਕਦੇ ਹੋ।

ਰਜਿਸਟਰਡ ਡਾਕ: ਜਦੋਂ ਤੁਸੀ ਂਕੁਝ ਖਾਸ ਚੀਜ਼ ਭੇਜਦੇ ਹੋ,  ਤਾਂ ਤੁਸੀ ਂਇਸ ਸੇਵਾ ਦੀ ਚੋਣ ਕਰ
ਸਕਦੇ ਹੋ,  ਜਿਸ ਲਈ ਜਦੋਂ ਤੁਸੀ ਂਆਈਟਮਾਂ ਨੰੂ ਡਾਕ ਰਾਹੀ ਂ ਭੇਜਦੇ ਹੋ ਤਾਂ ਪੋਸਟਿੰਗ ਦਾ ਇੱਕ
ਸਰਟੀਫਿਕੇਟ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। ਰਜਿਸਟਰਡ ਡਾਕ ਸੇਵਾ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ,  ਤੁਸੀ ਂ
ਵੈੱਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਜਾ ਸਕਦੇ ਹੋ
https://www.hongkongpost.hk/en/sending_mail/local/registered/.
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EC-Get: EC-Get  ਇੱਕ ਕਿਫਾਇਤੀ ਸਥਾਨਕ ਡਾਕ ਸੇਵਾ ਹੈ ਜੋ ਸਧਾਰਨ ਡਾਕ ਵਿਧੀ ਅਤੇ
ਲਚਕਦਾਰ ਮੇਲ ਇਕੱਠਾ ਕਰਨ ਦੀ ਵਿਵਸਥਾ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰਦੀ ਹੈ। ਜਦੋਂ ਕੋਈ ਮੇਲ ਆਈਟਮ
ਪੋਸਟ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ,  ਤਾਂ ਸਬੰਧਤ ਆਈਟਮ ਦੇ ਪ੍ਰਾਪਤਕਰਤਾ ਨੰੂ ਇੱਕ SMS ਸੂਚਨਾ ਭੇਜੀ
ਜਾਵੇਗੀ। ਇਹ ਇੱਕ ਔਨਲਾਈਨ ਟਰੈਕਿੰਗ ਵਿਸ਼ੇਸ਼ਤਾ ਦੇ ਨਾਲ ਆਉਦਂਾ ਹੈ। ਪ੍ਰਾਪਤਕਰਤਾ
SMS ਸੂਚਨਾ ਵਿੱਚ ਨਿਰਧਾਰਤ ਸਮੇਂ ਤੋਂ ਪਹਿਲਾਂ ਇੱਕ ਹੋਰ ਸੰਗ੍ਰਹਿ ਬਿੰਦ ੂਚਣੁ ਸਕਦੇ ਹਨ। ਸੇਵਾ
ਦੇ ਵੇਰਵਿਆਂ ਲਈ,  ਕਿਰਪਾ ਕਰਕੇ
https://www.hongkongpost.hk/en/sending_mail/local/ec_get/index.html 'ਤੇ
ਜਾਓ। 

ਬੀਮਾ:  ਜਦੋਂ ਤੁਸੀ ਂ ਕਿਸੇ ਵੀ ਕੀਮਤੀ ਚੀਜ਼ ਨੰੂ ਡਾਕ ਰਾਹੀ ਂਭੇਜਦੇ ਹੋ,  ਤਾਂ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ ਕਿ ਤੁਸੀ ਂ
ਹਾਂਗਕਾਂਗ ਪੋਸਟ ਦਆੁਰਾ ਇਸ ਦਾ ਬੀਮਾ ਕਰਵਾਇਆ ਹੋਵੇ ਤਾਂ ਜੋ ਵਸਤੂ ਦੇ ਗੁਆਚ ਜਾਣ 'ਤੇ
ਤੁਹਾਨੰੂ ਮੁਆਵਜ਼ਾ ਦਿੱਤਾ ਜਾ ਸਕੇ। ਕਿਰਪਾ ਕਰਕੇ ਡਾਕਘਰਾਂ ਦੀ ਜਾਂਚ ਕਰੋ ਜਾਂ ਸਾਡੀ
ਵੈੱਬਸਾਈਟ ਬ੍ਰਾਊਜ਼ ਕਰੋ
https://www.hongkongpost.hk/en/sending_mail/international/air/insured/ ਅਤੇ
ਉਹਨਾਂ ਦੇਸ਼ਾਂ ਦੀ ਜਾਂਚ ਕਰੋ ਜੋ ਇਸ ਸੇਵਾ ਦਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰਦੇ ਹਨ।

ਈ-ਐਕਸਪ੍ਰੈਸ:  ਈ-ਐਕਸਪ੍ਰੈਸ ਔਨਲਾਈਨ ਟਰੈਕਿੰਗ ਵਿਸ਼ੇਸ਼ਤਾ ਦੇ ਨਾਲ ਕਿਫਾਇਤੀ ਏਅਰ
ਮੇਲ ਸੇਵਾ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰਦਾ ਹੈ। ਭੇਜਣ ਵਾਲੇ ਪੋਸਟ ਕਰਨ ਦੀ ਮਿਤੀ ਤੋਂ ਛੇ ਮਹੀਨਿਆਂ ਦੇ ਅੰਦਰ
ਮੰਜ਼ਿਲ ਡਾਕ ਪ੍ਰਸ਼ਾਸਨ ਜਾਂ ਹਾਂਗਕਾਂਗ ਪੋਸਟ ਦੀਆਂ ਵੈਬਸਾਈਟਾਂ 'ਤੇ ਡਿਲੀਵਰੀ ਸਥਿਤੀ ਨੰੂ
ਟਰੈਕ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ। 

ਪੂਰਕ ਸੇਵਾਵਾਂ

PayThruPost: ਤੁਸੀ ਂ ਹਾਂਗਕਾਂਗ ਪੋਸਟ PayThruPost  ਸੇਵਾ ਰਾਹੀ ਂ ਵਨ-ਸਟਾਪ ਬਿਲ
ਭੁਗਤਾਨ ਸੇਵਾ ਦਾ ਆਨੰਦ ਲੈ ਸਕਦੇ ਹੋ। ਤੁਹਾਡੇ ਸਰਕਾਰੀ ਬਿੱਲਾਂ ਅਤੇ ਉਪਯੋਗਤਾ ਬਿੱਲਾਂ ਦਾ
ਨਿਪਟਾਰਾ PayThruPost ਸੇਵਾ ਰਾਹੀ ਂਪੂਰੇ ਹਾਂਗਕਾਂਗ ਵਿੱਚ ਕਿਸੇ ਵੀ ਡਾਕਘਰ ਵਿੱਚ ਕੀਤਾ ਜਾ
ਸਕਦਾ ਹੈ। ਇਹ ਸਧਾਰਨ ਅਤੇ ਸੁਵਿਧਾਜਨਕ ਹੈ.  ਹੋਰ ਵੇਰਵਿਆਂ ਲਈ,  ਕਿਰਪਾ ਕਰਕੇ
https://www.hongkongpost.hk/en/services/payment/ 'ਤੇ ਜਾਓ।

ਈ-ਰਿਮਿਟੈਂਸ ਸੇਵਾ: ਹਾਂਗਕਾਂਗ ਪੋਸਟ ਵੈਸਟਰਨ ਯੂਨੀਅਨ ਈ-ਰਿਮਿਟੈਂਸ ਸੇਵਾ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰਦੀ
ਹੈ। ਇਹ ਸੇਵਾ ਤੁਹਾਨੰੂ ਪੈਸੇ ਭੇਜਣ/ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰਨ ਦਾ ਇੱਕ ਕਿਫ਼ਾਇਤੀ ਅਤੇ ਕੁਸ਼ਲ ਤਰੀਕਾ
ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰਦੀ ਹੈ। ਵੈਸਟਰਨ ਯੂਨੀਅਨ ਈ-ਰਿਮਿਟੈਂਸ 47 ਚਣੇੁ ਹੋਏ ਡਾਕਘਰਾਂ 'ਤੇ ਉਪਲਬਧ
ਹੈ,  ਜੋ ਤੁਹਾਨੰੂ ਦਨੁੀਆ ਭਰ ਦੇ 200 ਤੋਂ ਵੱਧ ਦੇਸ਼ਾਂ ਅਤੇ ਪ੍ਰਦੇਸ਼ਾਂ ਨੰੂ ਪੈਸੇ ਭੇਜਣ ਦੀ ਇਜਾਜ਼ਤ
ਦਿੰਦਾ ਹੈ। ਪ੍ਰਾਪਤਕਰਤਾ 515,000 ਤੋਂ ਵੱਧ ਏਜੰਟ ਸਥਾਨਾਂ 'ਤੇ ਪੈਸੇ ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ।
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ਹੋਰ ਵੇਰਵਿਆਂ ਲਈ,  ਕਿਰਪਾ ਕਰਕੇ ਵੇਖੋ
https://www.hongkongpost.hk/en/services/remittance/electronic_remittance/.

ਡਾਕ ਘਰ ਬਕਸਾ ਸੇਵਾ: ਕਿਰਾਏਦਾਰਾਂ ਜਾਂ ਉਨ੍ਹਾਂ ਦੇ ਏਜੰਟਾਂ ਦਆੁਰਾ ਪਤੇ ਦੇ ਸਥਾਨ 'ਤੇ
ਡਾਕਘਰ ਦਆੁਰਾ ਡਿਲੀਵਰੀ ਦੇ ਵਿਕਲਪ ਵਜੋਂ ਇਕੱਠੇ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਡਾਕ ਪੈਕੇਟਾਂ ਦੇ
ਰਿਸੈਪਸ਼ਨ ਲਈ ਪ੍ਰਾਈਵੇਟ ਡਾਕਘਰ ਬਕਸੇ ਉਪਲਬਧ ਹਨ। ਪ੍ਰਾਈਵੇਟ ਡਾਕਖਾਨੇ ਦੇ ਬਕਸੇ 18
ਸਾਲ ਜਾਂ ਇਸ ਤੋਂ ਵੱਧ ਉਮਰ ਦੇ ਹਾਂਗ ਕਾਂਗ ਨਿਵਾਸੀਆਂ ਜਾਂ ਸਥਾਨਕ ਤੌਰ 'ਤੇ ਰਜਿਸਟਰਡ
ਕਾਰੋਬਾਰਾਂ ਜਾਂ ਸੰਸਥਾਵਾਂ ਨੰੂ ਕਿਰਾਏ 'ਤੇ ਦਿੱਤੇ ਜਾ ਸਕਦੇ ਹਨ। ਸੇਵਾ ਦੇ ਵੇਰਵਿਆਂ ਲਈ, ਕਿਰਪਾ
ਕਰਕੇ https://www.hongkongpost.hk/en/receiving_mail/letter_boxes/pobox/ 'ਤੇ
ਜਾਓ।

e-Cert  ਸੇਵਾ:  ਹਾਂਗਕਾਂਗ ਪੋਸਟ,  ਇੱਕ ਮਾਨਤਾ ਪ੍ਰਾਪਤ ਪ੍ਰਮਾਣੀਕਰਣ ਅਥਾਰਟੀ ਦੇ ਰਪੂ
ਵਿੱਚ,  ਬੈਂਕਿੰਗ,  ਵਿੱਤ,  ਵਪਾਰਕ,  ਸਿੱਖਿਆ ਦੇ ਖੇਤਰਾਂ ਵਿੱਚ ਸੁਰੱਖਿਅਤ ਅਤੇ ਸੁਰੱਖਿਅਤ
ਔਨਲਾਈਨ ਇਲੈਕਟ੍ਰਾਨਿਕ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਨੰੂ ਸਮਰੱਥ ਕਰਕੇ ਨਿਜੀ ਅਤੇ ਸੰਗਠਨਾਤਮਕ ਈ-
ਸੁਰੱਖਿਆ ਲੋੜਾਂ ਲਈ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਕਿਸਮਾਂ ਦੇ ਡਿਜੀਟਲ ਸਰਟੀਫਿਕੇਟ ਅਤੇ ਸੰਬੰਧਿਤ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੀ
ਪੇਸ਼ਕਸ਼ ਕਰਦਾ ਹੈ। ਅਤੇ ਸਰਕਾਰੀ ਸੇਵਾਵਾਂ। ਹੋਰ ਵੇਰਵਿਆਂ ਲਈ,  ਕਿਰਪਾ ਕਰਕੇ
https://www.hongkongpost.hk/en/services/ecert/ 'ਤੇ ਜਾਓ।

“ iAM Smart+”  ਰਜਿਸਟ੍ਰੇਸ਼ਨ: ਹਾਂਗ ਕਾਂਗ ਪੋਸਟ ਸਰਕਾਰੀ ਮੁੱਖ ਸੂਚਨਾ ਅਧਿਕਾਰੀ ਦੇ
ਦਫ਼ਤਰ “iAM Smart+” ਨੰੂ ਰਜਿਸਟ੍ਰੇਸ਼ਨ ਸੇਵਾ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰਦੀ ਹੈ। ਤੁਸੀ ਂਕਾਨੰੂਨੀ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ਾਂ
ਅਤੇ ਪ੍ਰਕਿਰਿਆਵਾਂ ਦੀ ਔਨਲਾਈਨ ਪ੍ਰਕਿਰਿਆ ਕਰਨ ਲਈ ਇਲੈਕਟ੍ਰਾਨਿਕ ਟ੍ਰਾਂਜੈਕਸ਼ਨ
ਆਰਡੀਨੈਂਸ (ਕੈਪ.  553)  ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਡਿਜੀਟਲ ਤੌਰ 'ਤੇ ਦਸਤਖਤ ਕਰਨ ਲਈ "iAM
Smart+"  ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। ਹੋਰ ਵੇਰਵਿਆਂ ਲਈ,  ਕਿਰਪਾ ਕਰਕੇ
https://www.hongkongpost.hk/en/services/iam_smart/index.html 'ਤੇ ਜਾਓ।

iPostal ਸਟੇਸ਼ਨ: ਸਵੈ-ਸੇਵਾ iPostal ਸਟੇਸ਼ਨਾਂ 'ਤੇ ਮੇਲ ਸੰਗ੍ਰਹਿ ਆਸਾਨ ਅਤੇ ਸੁਵਿਧਾਜਨਕ
ਹੈ। ਬਸ ਪ੍ਰਾਪਤਕਰਤਾ ਦਾ ਮੋਬਾਈਲ ਫ਼ੋਨ ਨੰਬਰ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰੋ ਜੋ SMS ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ
ਅਤੇ iPostal ਸਟੇਸ਼ਨ/ਡਾਕਘਰ ਲਈ ਕੋਡ ਦਾਖਲ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ ਜਿੱਥੇ ਪ੍ਰਾਪਤਕਰਤਾ
ਆਈਟਮ ਨੰੂ ਇਕੱਠਾ ਕਰੇਗਾ। ਇਹ ਮੇਲ ਆਈਟਮਾਂ ਨੰੂ ਇਕੱਠਾ ਕਰਨ ਵਿੱਚ ਪ੍ਰਾਪਤਕਰਤਾਵਾਂ
ਨੰੂ ਲਚਕਤਾ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰਦਾ ਹੈ।

iPostal ਕਿਓਸਕ: "iPostal ਕਿਓਸਕ" ਇੱਕ ਸਵੈਚਲਿਤ ਡਾਕ ਸੇਵਾ ਦੀ ਪੇਸ਼ਕਸ਼ ਕਰਦਾ ਹੈ
ਜੋ ਲੋਕਾਂ ਨੰੂ ਸਥਾਨਕ ਜਾਂ ਹੋਰ ਮੰਜ਼ਿਲਾਂ 'ਤੇ ਮੇਲ ਪੋਸਟ ਕਰਨ, ਡਾਕ ਲੇਬਲ ਖਰੀਦਣ ਅਤੇ ਕਿਸੇ
ਵੀ ਸਮੇਂ ਡਾਕ ਸੰਬੰਧੀ ਪੁੱਛਗਿੱਛ ਕਰਨ ਦੇ ਯੋਗ ਬਣਾਉਦਂਾ ਹੈ।
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ਸਾਡੇ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ

General Enquiry 2921-2222
Mail Tracing 2921-2211/

2921-2560
Speedpost / Local CourierPost
 Pick-up 
 Account Opening
 Account Enquiries

2921-2266
2921-2277
2921-2248

Philatelic Services 2785-5711
Certification Authority (e-cert) Services 2921-6633
Counter Services 2525-5856
Mail Delivery 2723-3454
Street Posting Boxes 2356-2516
E-mail hkpo@hkpo.gov.hk
Fax 2868-0094
Website https://www.hongkongpost.hk
Hongkong Post Mobile Application iOS version

ਐਡਂਰਾਇਡ ਸੰਸਕਰਣ
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