Chuwong 18: Dich vu buu chinh

Thong tin chung

Dich vu buu chinh tai Hodng Koéng duoc cung cip boi Hongkong Post, mot
cong ty cung cap dich vu dang tin cdy va hi€u qua voi gia cé hop ly.

Dé thu cua ban dugc chuyén phat nhanh chong, hiy dan tem & goc trén bén
phai ctia phong bi va ghi rd dia chi. Néu khong, viéc chuyén phat c6 thé bi
cham tré. Ban ciing duoc nhéc nhd dam bao da thanh toan du buu phi cho tat
ca cac buu pham duoc giri di.

“Mailing Address Format Finder” tryc tuyén co sin trén trang web cla
Hongkong Post va Ung dung di dong Hongkong Post dugc cung cap dé gitp
cong chiing dé dang kiém tra dinh dang dia chi chinh xac cho dich vu buu
chinh dia phuong. Cong cu nay ciing cho phép ban in dia chi trén phong bi va
nhin dia chi dé giri thu hodc cho cac muc dich khac. Dé tao diéu kién tra lai
thu khong giri dugc, vui 10ng viét tén va dia chi ctia ngudi giri ¢ gdc trén bén
trai mat trudc ctua phong bi hodc mit sau cua phong bi. Dé biét thém chi tiét,
vui  long truy cdp https://www.hongkongpost.hk/en/about us/tips/c
orrect_address /index.html /.

Tat ca cac thu hang khong phai duoc dan nhan mau xanh “By Air Mail”.
Nhin nay duge cung cdp mién phi tai tat ca cac buu dién. Dan nhan ¢ goc
trén bén trai cia mit dia chi trén phong bi hodc gan dia chi trén buu kién va
g6i hang. Néu ban khong c6 nhin hang khong, hiy viét “BY AIR MAIL”
trén cac mat hang hang khong.

Tat ca cac buu kién giri qua duong buu dién phai dugc khai bao véi Hai quan
thong qua nén ting Easy PreCustoms hodc cac miu don dic biét cé tai cac
buu cuc. Phai cung cip md ta chi tiét va trung thyc (tic 1a thong tin chi tiét,
) luong va trong lugng hodc thé tich, v.v.) vé noi dung thu trén mau khai
bao hai quan. Dé biét thém chi tiét vé nén tang Easy PreCustoms, vui long
truy cap

https ://easy-precustoms.hong kongpost.hk/epc/ .

Dé biét thong tin vé cac bai viét nguy hiém bi cAm diang, ban c6 thé truy cap
trang web tai
https://www.hongkongpost.hk/en/prohibited_restricted items/index.html .
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Dich vu thu tin

Hongkong Post cung ca‘ip dich vu guri thu, buu thiép, thong tu, bao dinh ky va
buu kién, cling nhu cac dich vu khac nhu sau:

Dich vy chuyen hwéng : Néu ban dang chuyén di, ban ¢ thé dé dang sap
xép chuyén hudng thu tir dia chi kinh doanh va dia chi nha & cia minh dén
dia chi méi, du 1a & Hong Kong hay céc dia diém khac. Biéu mau ding ky
dich vu nay co san tai tat ca cac buu dién hodc co thé tai xuéng tur trang web
tai https://www.hongkongpost.hk/en/receiving_m ail /redirection /.

Speedpost : Speedpost cung cip dich vu chuyén phat nhanh tién loi, nhanh
chong va gia ca phai ching dén nhiéu dia diém khac nhau. Speedpost dugc
hd tro theo ddi truc tuyén 24 gid va dam bao hoan tién , mang lai sy an tam
hon cho khach hang. Géi cudc Speedpost (Pos 15A/1) c6 san tai trang web
Speedpost https://spee d
post.hongkongpost.hk/speedpost/info/download.jsf?pid=serviceguide va tai
moi buu dién trong thoi gian con hang. D& biét thém chi tiét, vui long truy
cap https://speedpost.hongkongpost.h k /speedpost/sections/postinglnfo/pos t
inglInfo.jsf .

Local CourierPost : Bay la dich vu chuyén phat nhanh, dang tin cay, tién loi
va tiét kiém chi phi cho dich vu chuyén phat thu dia phuong. P6i v6i cac mit
hang dugc gui vao hodc trudc thoi gian dong cira cua ngay lam viéc,
Hongkong Post dam bao giao hang diing gio dén cac khu vuc dich vu. Ban ¢
thé truy cap trang web tai

https://www.hongkongpost.hk/en/sending_mail/local/lcp/ dé biét thém thong

tin.

Thu da dang ky : Khi ban gui mot thir gi d6 quan trong, ban c6 thé chon
dich vu nay, trong d6 ching chi guri thu s& dugce cung cap khi ban gui cac
muc. Dé biét thong tin vé dich vu thu di ding ky, ban co thé truy cap trang
web tai

https://www.hongkongpost.hk/en/sending_mail/loc a 1/ re gistered / .

EC-Get : EC-Get 1a dich vu thu tin dia phwong tiét kiém cung cdp phuong
phap g thu don gian va sip xép thu thap thu linh hoat. Khi mt muc thu
duoc giri, mot thong bao SMS s€ dugc g dén nguoi nhan myc thu lién quan.
N6 di kém voi mot tinh niang theo dbi truc tuyén. Nguoi nhan ¢ thé chon
mot diém thu thap khac trude thoi gian dugc chi dinh trong thong bao SMS.
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Pé  biét chi tiét vé& dich vy, vui long truy  cép
https://www.hongkongpost.hk/en/sending_mail/loca 1 /ec_g e t/index . html .

Bio hiém : Khi ban guri bét ky thir gi co gia tri, ban c6 thé yéu cau Hongkong
Post bao hiém dé ban c6 thé duoc bdi thuong néu mén do bi mat. Vui long
kiém tra v&i buu dién hodc duyét trang web clia chung t6i
https://www.hongkongpost.hk/en/sen d ing_mail/international/air/insured/ va
kiém tra nhiing quéc gia hd tro dich vu nay.

e-Express: e-Express cung cap dich vu thu hang khong gia ca phai chang voi
tinh ning theo doi truc tuyén. Ngudi giri ¢ thé theo doi tinh trang giao hing
trén trang web cla cac co quan buu chinh dich hoac cia Hongkong Post
trong vong sau thang ké tir ngay gui.

Dich vu bd sung

PayThruPost : Ban c6 thé tdn hudng dich vu thanh todn héa don mdt cira
thong qua dich vu PayThruPost cua Hongkong Post. Cac hda don chinh phu
va hoa don tién ich ciia ban c6 thé duoc thanh toan tai bat ky buu dién nao
trén khap Hong Kong thong qua Dich vu PayThruPost. That don gian va tién
loi. bé biét thém chi tiét, vui long truy cap
https://www.hongkongpost.hk/en/servic e s/pay m ent/ .

Dich vu chuyen tién dién tir : Buu dién Hong Kéng cung cap dich vu
chuyen tién dién tir Western Union. Dich vu ndy cung cap cho ban mot cach
tiét kiém va hiéu qua dé giri/nhan tién. Chuyén t1en dién tir Western Union ¢6
tai 47 buu cuc duge chon, cho phép ban giri tién dén hon 200 qubc gia va
ving lanh tho trén toan thé gi¢i. Ngudi nhan c6 thé nhén tién tai hon 515.000
dia diém dai 1y. Dé biét thém chi tiét, vui long truy cap
https://www.hongkongpost.hk/ e n/services/remittance / e | ectronic_re m
ittance/ .

Dich vu hép thw buu dién : Hop thu buu dién tu nhan c6 sin dé tiép nhan
cac goi buu phdm do ngudi thué hodc dai Iy ctia ho dén 13y thay vi giao hang
béng buu ta tai dia chi. C6 thé thué hép thu buu dién tu nhan cho cu dan
Hong Kong tir 18 tudi trd 1én hodc cac doanh nghiép hodc t6 chic da ding ky
tai dia phuong. Dé biét thong tin chi tiét vé dich vy, vui long truy cép

https://www.hongkongpost.hk/en/receiving _ mail/letter_boxes/po b ox/ .
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Dich vu e-Cert: Vi tu cach la Co quan chiing nhan dugc cong nhén,
Hongkong Post cung cap nhiéu loai ching chi sé va cac dich vu lién quan
cho nhu ciu bao mat dién tir ctia c4 nhéan va té chirc bang cach cho phép cac
giao dich dién tir tryc tuyén an toan va bao mat trong cac linh vuc ngan hang,
tai chinh, thwong mai, giao duc va dich vu Chinh phu. D¢ biét thém chi tiét,
vui long truy cap https://www.hongkongpost.hk/en/servi c es/ e cert/ .

“ iAM Smart+”: Hongkong Post cung cép dich vu ding ky cho “iAM
Smart+” ctia Van phong Tong giam ddc thong tin chinh phii. Ban c6 thé sir
dung “iAM Smart+” dé ky s6 theo Phap 1énh giao dich dién tir (Chwong 553)
dé xir 1y cac tai liéu va tha tuc phap 1y tryc tuyén. Dé biét thém chi tiét, vui
long truy cép https://www.hongkongpost.hk/en/services/iam_smart/inde x .h t
ml.

iPostal Stations : Viéc nhan thu tai cac iPostal Stations ty phuc vu rat dé
dang va tién loi. Chi can cung cap s6 dién thoai di dong ciia ngudi nhan c6
thé nhan tin nhin SMS va nhip mia cho iPostal Station/buu dién noi nguoi
nhan s€ nhan hang. N6 cung cép su linh hoat cho nguoi nhén trong viéc nhan
thu.

Ki-6t iPostal : "Ki-6t iPostal" cung cip dich vu gui thu ty dong cho pheép

cong ching giri thu dén dia phuong hoic cac dia diém khac, mua nhin buu
chinh va tra ctu buu chinh bat ky luc nao.

Lién h¢ v6i ching t6i

General Enquiry 2921-2222
Mail Tracing 2921-2211/
2921-2560

Speedpost / Local CourierPost

*  Pick-up 2921-2266

*  Account Opening 2921-2277

*  Account Enquiries 2921-2248
Philatelic Services 2785-5711
Certification Authority (e-cert) Services 2921-6633
Counter Services 2525-5856
Mail Delivery 2723-3454
Street Posting Boxes 2356-2516
E-mail hkpo@hkpo.gov.hk
Fax 2868-0094
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Website

https://www.hongkongpost.hk

Hongkong Post Mobile Application

10S version



https://www.hongkongpost.hk/

